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ESTATUTOS DEL CENTRO DE MEDIACION DEL COLEGIO DE AG ENTES
DE LA PROPIEDAD INMOBILIARIA DE ASTURIAS
(IMAPI-ASTURIAS)

EXPOSICION DE MOTIVOS

Constitucion de la Institucion de Mediacion.

El Colegio Oficial de Agentes de la Propiedad Inifiatia de Asturias (COAPI)
consciente de la importancia de la mediacion corsierea alternativo de resolucion de
conflictos, con las ventajas que a continuacioses&lan, y por tanto, en atencion a todo
ello, ha creado una Institucion de Mediacion defmwonidad con la legislacion aplicable,
reguladora de la mediacion.

De acuerdo con la naturaleza y fines del Colegidnstitucion de Mediacién, se
especializa en las divergencias y conflictos redatia los actos juridicos relacionados con
los bienes inmuebles y derechos sobre los mismos.

La institucion de mediacion estard integrada porerdgs de la Propiedad
Inmobiliaria colegiados, en ejercicio y con forn@aciespecifica en mediacion e inscritos en
el registro de mediadores, y que se ofrece de mvotlmtario a los ciudadanos y a la
sociedad en general para la resolucion alterndévsus conflictos.

Tales conflictos son aquellos que surjan entre dassonas fisicas, juridicas,
empresas, sin limitacion, incluidos los conflicesslos que sean parte los consumidores.

El COAPI de Asturias, en virtud de las funcionempeendidas en el art 4, apartado
| de su Estatuto particular, y al amparo del an.1& Disposicion Final Primera de la Ley
5/2012 de 6 de Julio, de mediacion en asuntosesivilmercantiles, crea un Instituto de
Mediacion, en el seno de la citada corporaciérepeddiendo de su Junta de Gobierno, con
las funciones que se especifican en su reglamentmny objeto de administrar los
procedimientos de mediacidon que se soliciten al EDA

La sociedad necesita de nuestro compromiso, ebsléAgentes de la Propiedad
Inmobiliaria, y es importante que nuestro Colegiofgsional asuma un compromiso
institucional renovado con el Estado de Dereche sociedad, en defensa de los derechos
individuales y libertades civiles. Con la creact®s un Instituto de Mediacion propio y al
servicio de los ciudadanos, para facilitar la sdlcde las controversias por el mutuo
acuerdo, el COAPI de Asturias se implica en elvousmodelo basado en la cultura del
entendimiento, avanzando en la funcién social qustituye uno de sus fines esenciales.

La regulacion de la Institucion se produce a traleks presentes Estatutos.

La mediacién, como previa o frente al sistema jatliofrece especiales ventajas,
por cuanto resulta:

EFICAZ : la decision adoptada por las partes a travésjdaticio de la mediacion, tiene la
misma fuerza que una sentencia judicial, siendaisocmas restrictivos los motivos para su
impugnacion.
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RAPIDO: el acuerdo se dicta en un plazo mas corto glaeieb o la sentencia judicial.

ECONOMICO : el coste del proceso es menor, entre otras razomgue se obtiene una
solucion inmediata que evita los gastos derivado$ad dilaciones de los procedimientos
judiciales. Ademas, se conoce con antelacion eéa procedimiento.

SENCILLO : el procedimiento no esta sujeto a formalismo®@sjes, y las partes pueden
llegar a acuerdos durante la tramitacion del priociedito.

CONFIDENCIAL : el mediador tiene obligacibn de reserva respeaito los datos
personales y mercantiles a los que se tenga adoesote el procedimiento, que no se daran
a conocer a terceros.

TITULO PRIMERO. DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1.- Denominacion, naturaleza

En virtud delas funciones comprendidas en el articulo 5 deeln5/2012, y del
articulo 5 letra fi de la Ley de Colegios Profediema2/1974 , y del acuerdo de la Junta de
Gobierno de fecha 26 de Mayo de 2014, se creastducion de Mediacién, en el seno del
Colegio Oficial de Agentes de la Propiedad Inmabigi de Asturias, con las funciones que
se especifican en los presentes estatutos y cetootdg administrar los procedimientos de
mediacion que se soliciten al COAPI de Asturias.

La Institucion de Mediacidgrse regira por las disposiciones legales vigegtesle
resulten de aplicacion, por los presentes estatupms las normas y disposiciones que, en
interpretacion y desarrollo de los mismos, se éstabn en la Ley 5/2012 sobre Mediacion
en el ambito Civil y Mercantil.

Articulo 2.- Aplicacion.

Las normas contenidas en los presentes estatutatesobligado cumplimiento y se
aplicaran a las mediaciones que le sometan, sslicédministren y se realicen en la
Institucién de Mediacion del COAPI de Asturias.(IRAASTURIAS)

Asimismo, estas normas tienen por objeto estableseprincipios y reglas de
conducta de los mediadores pertenecientes a lad&fnstitucion de Mediacion, asi
como de la Corporacion como institucion de mediaciél personal administrativo
adscrito al mismo y cualquier persona que por ecaatgconcepto, presencie o participe en
las mediaciones.

TITULO SEGUNDO. OBJETO Y FUNCIONES

Articulo 3.- Objeto.

El objeto de los presentes estatutos es regulaBegVicio otorgado por la
Institucion de Mediacion del COAPI de Asturias.



24P

ASTURIAS

Articulo 4.- Funciones.

La Institucion de Mediacion administrara los prdo@dntos de mediacion que se
sometan o se soliciten al COAPI de Asturias, csrslguientes funciones:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

Promover, difundir y desarrollar la mediacibn comw@todo alternativo y

complementario de resolucion de controversias eluse colegiados, y los

consumidores, usuarios y clientes con los que akicee las operaciones que
quieran someterse a esta Institucion de la mediaesi como instituciones y
organismos, y la poblacion en general que quiareterse a la misma.

La organizacion y la participacién en cursos, cesgs, reuniones, seminarios,
jornadas, conferencias, mesas de trabajo, debaigsgsquiera otras actividades
que redunden en interés de la Institucién de Méthag del COAPI de Asturias.

La gestion de las mediaciones que, libre y volismaente, le sometan o le
soliciten personas, fisicas o juridicas, para wsblucion alternativa de sus
conflictos en los diferentes ambitos de aplicaciéon la especializacion en
materia inmobiliaria, con sujecion en todo castmsaprincipios recogidos en la
legislacién vigente en la materia.

La incorporacion y baja de los mediadores en kstados de la Institucion de
Mediacion, asi como las designaciones de el/losdiader/res que hayan de
intervenir en el proceso cuando no hayan sido dadims directamente por las
partes.

Ofrecer a los mediadores y a los mediados un espagecuado con los
instrumentos necesarios para el ejercicio de laanigh y gestion de conflictos.

Velar por el cumplimiento de los plazos del proogdnto de mediacion vy
controlar que no se produzcan dilaciones que peged a las partes.

Elaborar un plan de formacién continuada pargptofesionales adscritos a esta
institucion.

La relacién con las Administraciones Publicas, dattes publicas o privadas,
organismos nacionales o internacionales espedalizen la materia.

La colaboraciéon con los dérganos jurisdiccionalestrde de las funciones
establecidas al efecto en la Ley de Mediacion.

En general, cualquier otra actividad relacionadacti o indirectamente con la
mediacion.
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Articulo 5.- Para el cumplimiento de los fines, lalnstitucibn de Mediacién podra
proponer:

1. Cuantas actuaciones sean necesarias para queegicColieda asumir las funciones
gue le competan en materia de mediacion.

2. La creacion y organizacion de aquellos servicias spiconsideren necesarios para el
desempenio de la actividad profesional de los medéad

3. La suscripcion de convenios de colaboracion en atcen de sus respectivas
competencias.

4, Cuantas medidas se consideren, en su caso, nesegana la defensa de los
intereses especificos de los mediadores en elrdésate su actividad profesional.

TITULO TERCERO. FUNCIONAMIENTO DE LA INSTITUCION DE
MEDIACION.

Articulo 6.- Ambito de aplicacion.

Todos aquellos conflictos que sean susceptibleedsometidos a mediacion, sobretodo en
el marco del ambito civil y mercantil, con la espizacion inmobiliaria, como los que
surjan en materia de:

- La propiedad; modos de adquirirla, situaciones oétutaridad (proindiviso,
propiedad horizontal, comunidad de bienes); la §i0se tanteo y retracto,
limitaciones (servidumbres, usufructo y nuda prdadk uso y habitacion, superficie
y vuelo).

- Contratos de compraventa, permuta, opcion de cqorapendamiento, traspaso...

- Registro de la propiedad, Hipotecas...

- Derecho Urbanistico (licencias, expropiaciones...)

- Promocion Inmobiliaria

- Derecho Tributario Inmobiliaria (IRPF, IVA, Transsiones patrimoniales, Actos
juridicos, Sucesiones, IBI...)

- La Pericial Inmobiliaria (valoracion fincas urbanagusticas, medicion, deslinde,
valor venta mercado, valor renta, valor lucro cesamétodos...)

- Comercializacién de bienes inmuebles (publicidaticacion de nuevas tecnologias,
incidencias y reclamaciones entre colegiados yidge...)

Articulo 7.- Direccion.

La Institucion de Mediacion dependera de la Just&dbierno del COAPI. Para conseguir
mayor operatividad y eficacia se creard una Comidk@rmanente, que podra tener
facultades delegadas de la junta de gobierno, & sera presidida por el Presidente o
miembro de la junta en el que el mismo delegue ngrte como funcion principal la
direccion, coordinacion y supervision de los codugiy actividades de la Mediacion, velar
por el cumplimiento de sus objetivos, asi comopeolbacion de las solicitudes de alta y
baja de los listados de mediadores y el envio argasnismos que se consideren necesarios
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para su divulgacion. Las actividades de la Institucle Mediacién, seran aprobadas por la
Comision Permanente.

La Comision Permanente estara formada por;
Presidente el Presidente del Coapi.

Vicepresidente el Vicepresidente del Coapi.

Secretario el Secretario del Coapi.

Vocal responsable de la seccién de mediacion

TITULO CUARTO. LA MEDIACION Y LOS MEDIADORES. PRINC IPIOS
GENERALES.

Articulo 8.- La mediacion.

A efectos de los presentes estatutos, se entiemie neediacion como el
procedimiento voluntario por el cual dos o mas @aas involucradas en una controversia o
conflicto, buscan y construyen una solucion satisféa para el mismo, con la asistencia de
un tercero imparcial denominado mediador.

Articulo 9.- Principios informadores de la mediacion.

9.1 Voluntariedad y libre disposicidon. La mediacion es voluntaria. Las partes no
estan obligadas a mantenerse en el procedimientoedécion ni a concluir un acuerdo,
por lo que podran abandonar la misma en cualgqu@nento si lo estiman conveniente,
salvo la normativa especifica en la mediacion jottiial.

9.2. lgualdad de las partes e imparcialidad de los meditres. En el
procedimiento de mediacion se garantizara quedgsgintervengan con plena igualdad de
oportunidades, manteniendo el equilibrio entremasciones y el respeto hacia los puntos
de vista por ellas expresados, sin que el medipdeda actuar en perjuicio o interés de
cualquiera de ellas.

Si a la persona mediadora, a lo largo de la mefhde surgieran dudas respecto de
la capacidad o libertad en la participacion enrec@so, de alguno de los participantes,
podra plantearles dicha cuestidn y o suspenderaerhg definitivamente la mediacion.

9.3. Neutralidad. El poder de decision recae en las partes. Las @ohes de
mediacion se desarrollaran de forma que permit@s partes en conflicto alcanzar por si
mismas un acuerdo de mediacién. La neutralidad reup® abstencion de pronunciarse
sobre el conflicto.
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9.4. Confidencialidad. Toda la informacién obtenida -verbal o documentabee
en el transcurso del proceso de mediacion serademaial, incluso el resultado, salvo que
las partes acuerden su ejecucion, ratificacionmdiogacion.

El mediador/a tiene el deber de guardar configdideid de todos los hechos y
noticias que conozca por razon de su actuacioregimfal.El deber de confidencialidad
exige del mediador/a la no revelacion de hechossdacontenido de las entrevistas,
eventuales acuerdos que se perfilen durante elegproe informaciones de caracter
reservado o confidencial que haya obtenido porrraigl ejercicio de su profesion en el
marco de la Ley.

El mediador/a debe informar a las partes, y asegeirde que las mismas se
comprometan a que el contenido de la mediaciorer® referido en ningin procedimiento
legal ni a requerir al mediador/a para aportaralioformacion como perito o testigo.

La obligacion de respetar el deber de confidenl@dl subsistira incluso después de
haber cesado en la prestacién de servidims.el caso en el que la mediacion se haya
recomendado u ordenado por un magistrado o autbodmpetente, el mediador/a podra
informar si se ha llegado a un acuerdo o no, péto entregara la trascripcion de los
acuerdos a éste con el consentimiento de las partes

Las partes pueden no acogerse al principio de aemfialidad. No obstante, el
Mediador siempre debera firmar el acta de confiddidad y acogerse al deber de secreto
profesional.

9.5.Flexibilidad. El procedimiento de mediacion es flexible, delm@modarse a
las caracteristicas necesidades y tipologia délicton

9.6.4{nmediatez. La mediacidn tendra caracter presencial.

Articulo 10. - Los mediadores.

Los mediadores de la Institucion de Mediacion rsel@ientes de la Propiedad
Inmobiliaria Colegiados en ejercicio pertenecisr@eCOAPI de Asturias, sin sancion en su
expediente profesional, al corriente de todas kdgjaciones colegiales y que cuenten con
formacion especifica para ejercer la mediacidnpe@salizacion en la materia concreta de
actuacion, impartida por el Colegio o Instituciohesnologadas para impartir la formacion
y l6gicamente con el resto de condiciones de liglegon vigente.

TITULO QUINTO.- DEL PROCEDIMIENTO DE MEDIACION.

Articulo 11.- Inicio.

El proceso de mediacidon podrd iniciarse antes al@iienzo de un proceso judicial,
en el curso de éste o una vez concluido por regoigadicial firme.
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La mediacién se iniciara mediante solicitud, biepedicion de ambas partes de
comun acuerdo, que podra incluir la designaciomddiador, o bien a instancia de una de
ellas o en cumplimiento de un pacto de sometimiamt@diacion.

Art. 12-. Desarrollo del procedimiento de Mediacion
1.- De la solicitud

El/los interesados en someter un conflicto a latueson de Mediacion del COAPI,
lo solicitaran por escrito haciendo constar:

a) Datos completos de las partes involucradas, suscdio® y datos de contacto, asi
como los de sus representantes legales, en su caso.

b) En caso de existir, se acompafara copia de lautdade mediacion inserta en un
contrato o de un acuerdo de mediacion.

c) Exposicion resumida de las cuestiones objeto deméaliacion. Si existiera,
indicacion de la cuantia del asunto disputado.

d) Documento de solicitud firmado por la parte/s.
2.- Registro y Admisién a tramite de la solicitud.
Una vez recibida la solicitud, el COAPI verificagae el asunto sea susceptible de
mediacidn, tomando en consideracion la materiaugesq trate y la naturaleza del conflicto.

Si no lo fuere, sera comunicado al solicitantelgriazo mas breve posible.

2.1- Solicitud unilateral de Mediacion

El COAPI se pondra en contacto con la otra partentledo que estime mas
adecuado y a la mayor brevedad posible, a fin ég@uen conocimiento de la solicitud de
Mediacion presentada, se les entregue informaci@nca de la mediacion y presten su
consentimiento, en un plazo maximo de diez dias, ip&ciar el proceso de mediacion.

Agotadas las gestiones anteriores, sin que la/a/sotparte/s presten su
consentimiento para iniciar la mediacion, terminar&actuacion del COAPI, lo que sera
comunicado al/a los solicitantes y a la/s otrarsepa

Si la o las partes contactadas acceden a iniciareldiacion, el COAPI comunicara
tal aceptacion al solicitante inicial y una vezisegda se dara tramite al procedimiento
conforme al apartado siguiente.

2.2- Solicitud de Mutuo acuerdo de las partes.

Aceptada por ambas partes la solicitud, las patedwran abonar al COAPI de
Asturias los gastos de admision y administracicantidad que no estard sujeta a
devolucion. Efectuado el abono, el mediador desigrse pondra en contacto con las partes
del modo que estime mas adecuado y a la mayor dadvegosible, a fin de fijar una fecha
para la sesién informativa.
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2.3.- Designacion del mediador y aceptacion dejaar

La IMAPI-ASTURIAS designara al mediador, dentro Wes tres dias habiles
siguientes, conforme al orden establecido en gisRe de Mediadores, con absoluta
imparcialidad, y bajo supervision de la Junta dei€&mo del Colegio.

La designacion sera comunicada al mediador enagdopimas breve posible. El
mediador designado debera aceptar el nombramiémicseo dia de su recepcion o al dia
siguiente habil.

Tan pronto se haya notificado el nombramiento dediador a las partes, el
mediador, o la IMAPI-ASTURIAS procedera a fijarféecha y hora de la sesién informativa,
gue sera comunicada a las partes por el propicatedi

2.4.- Capacidad de las partes.

Cuando alguna de las partes fuere persona jurida@era notificar al COAPI el
nombre, domicilio y datos de contacto de la o la&s@nas que concurriran en su
representacion a las sesiones dentro del procesediacion.

Si quien asista a las sesiones de mediacion espuesentante legal o voluntario de
una de las partes, debera acreditar debidamentepmasentacion y las facultades de
renunciar, transigir, comprometer, y aprobar com&nrelativos al motivo de la
controversia antes del inicio de la sesion cantstd de mediacion. La Mediacion no se
iniciard hasta que se acrediten tales extremos.fa@dtades representativas habran de
acreditarse de la misma manera en cada caso queréhumcambio en la persona o
personas de los representantes a lo largo delgwoce

Art. 13.- Sesién informativa.

Antes del comienzo de la mediacion, las partesia@sisa una sesion informativa en
la que el mediador designado informara a las patéetas posibles causas que puedan
afectar a su imparcialidad, de su profesion, forémag experiencia; asi como de las
caracteristicas de la mediacién, su coste, la @gedn del procedimiento, las
consecuencias juridicas del acuerdo que se pualeaazar, asi como del plazo para firmar
el acta de la sesion constitutiva.

En caso de inasistencia injustificada de cualquiealas partes a la sesion
informativa se entenderd que desiste de la medialbicitada y serd comunicado a ambas
partes. La informacion de qué parte o partes rgii@in, no sera confidencial. A instancia
del solicitante se emitira el correspondiente fieatilo.

En el caso que las partes estuvieran asistidastdalds, se procurara informar en
igual sentido a los respectivos letrados.

Al terminar la sesion informativa, se determinaa&dcha de la primera sesion de
mediacion, llamada constitutiva.
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Art. 14.- Sesioén Inicial o Constitutiva

El mediador levantarActa de la Sesion Inicial o Constitutiva de la Medicion,
haciéndose constar en ella la informacién y ders@siisitos previstos en la Ley y su
reglamento.

La persona mediadora debera asegurarse de queddmdns comprendan las
caracteristicas del procedimiento de mediacion¢c@siodel papel del mediador/a y de las
partes. En particular deben ser informados deriosipios generales de la mediacion, de la
naturaleza y limites de la confidencialidad.

El acta de la sesion constitutiva debera ser fiemaal las partes como prueba de
entendimiento y aceptacion de las condiciones deddiacion y de las obligaciones que
asumen.

La persona mediadora librard una copia firmada dacana de las partes,
conservando el original en el archivo del expedient

Tras la sesion inicial o constitutiva, se procedera peticion de la provision de
fondos destinados al pago de los honorarios deladedy otros gastos. Su abono debera
realizarse por los solicitantes por mitades e ggiphrtes salvo pacto especial en contrario.

Si las partes o alguna de ellas no realizaran emopla provision de fondos
solicitada, se podra dar por concluida la mediaddm obstante, si alguna de las partes no
hubiere realizado su provision, el mediador o eARD antes de acordar la conclusion, lo
comunicara a las demas partes, por si tuvieremémten suplirla dentro del plazo que
hubiera sido fijado.

El desarrollo del procedimiento de mediacion cargnd hasta la finalizacién por
cualquiera de los modos previstos en la Ley.

Articulo 15.- De las actas del procedimiento de mediacién
El Acta Final determinara la conclusion del proo@dnto.

El mediador/a levantard acta de la sesion finalladenediacion, incluyendo el
namero total de sesiones realizadas y haciendotarotembién el lugar y la fecha de
celebracién, los participantes en la misma y lagrdos totales o parciales que se hubieran
alcanzado o, en su caso, la inexistencia de acwelaéinalizacion por cualquier otra causa.
Se dard una copia firmada a cada una de las peoteservandose el original en el archivo
del expediente.

Articulo 16.- Finalizacion de la mediacion

El procedimiento de mediacién puede concluir casinoacuerdo, bien sea porque
todas o alguna de las partes ejerzan su derechar @ad terminadas las actuaciones,
comunicandoselo al mediador, bien porque hayaduarido el plazo maximo acordado por
las partes para la duracion del procedimiento,casio cuando el mediador aprecie de
manera justificada que las posiciones de las paamesrreconciliables o concurra otra causa
que determine su conclusion.

De igual forma se pondra fin a la mediacion portgatel mediador/a, cuando
concurra alguno de los siguientes supuestos:
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- Falta de colaboracién por alguna de las partes.

- Incumplimiento de las reglas de mediacion preeiai® establecidas.

- Inasistencia no justificada de alguna de lasegart

- Cuando considere que el procedimiento no puermzadr la finalidad perseguida.

- Cuando detecte que el conflicto debe ser abordiazdde otra forma de intervencion o
tratamiento.

- Si el mediador/a estimara que el acuerdo al guweasa llegar contraviniere la ley o es de
imposible cumplimiento.

- Si considerase que ya no se encuentra en condgide asegurar la imparcialidad
necesaria para proseguir su labor.

- Cuando el mediador/a aprecie en alguna de lasgtalta de capacidad para decidir y
asumir los compromisos.

Con la terminacion del procedimiento se devolveadrada parte los documentos
que hubiere aportado.

Articulo 17.-Del acuerdo de mediacion

La persona mediadora tomara todas las medidasl@gsiara asegurarse que todas
las partes consientan el acuerdo con pleno conectmide causa y comprendiendo todos
Sus términos.

El acuerdo de mediacidon puede versar sobre una pda totalidad de las materias
sometidas a la mediacion. En el acuerdo de mediadébera constar la identidad y el
domicilio de las partes, el lugar y fecha en qususribe, las obligaciones que cada parte
asume, la firma de las partes o sus representantgs se ha seguido un procedimiento de
mediacion ajustado a las previsiones de la normaplicable, con indicacion del mediador
o0 mediadores que han intervenido.

Del acuerdo de mediacion se entregara un ejemptanal a cada una de las partes,
reservandose otro el mediador para su conservaSnnformara del caracter vinculante
del acuerdo y, cuando resulte aplicable, de labimkid que cualquiera de las partes pueda
instar su elevacién a escritura publica, o su hogawion judicial conforme a la legislacion
vigente.

TITULO _VI.- DEL _ MEDIADOR. DESIGNACION. DERECHOS Y
OBLIGACIONES.-

Articulo 18.-. Concepto de mediador. Procedimientde designacion

A los efectos de este Estatuto se entiende porasedaquella persona colegiada
como ejerciente en el Colegio de Agentes de lai€dad Inmobiliaria de Asturias e inscrita
como mediador en su Registro de mediadores.

Se procedera a la designacion del mediador medsanééeccion por turno rotatorio
dentro del listado del registro de mediadores d@REI. A tal efecto se sorteara la letra del
alfabeto por la que han de comenzar las designeianprimera vez que se elabore la lista



24P

ASTURIAS

de mediadores, incorporandose al final de dicht llss colegiados/mediadores que
soliciten su incorporacidn con posterioridad.

Articulo 19.- Condiciones del ejercicio de mediador

Son requisitos necesarios para la inscripcion eRegistro de Mediadores del
COAPI, ademas de los requisitos que legal y/o negldariamente se establezcan, los
siguientes:

- Estar colegiado/a como Agente de la Propiedadlmimaria ejerciente, en el COAPI de
Asturias.

- Encontrarse al corriente de pago de las cuolagietes.
- Tener suscrito seguro de responsabilidad civil.
- Carecer de antecedentes penales que inhabiatanepejercicio de la profesion.

- Acreditar la formacién homologada suficiente, xpeariencia contrastada en mediacion,
conforme a los requisitos legales establecidos

-Formalizar la inscripcion en el Registro de Mediadodel COAPI con la firma del
compromiso profesional en el que se comprometauaiade conformidad con el estatuto y
el codigo deontoldégico del COAPL.

Los colegiados interesados que retnan los regsiigtmran solicitar su inscripcion
mediante solicitud dirigida al COAPI, adjuntando tltulacién que le acredita como
mediador/a.

La Junta de Gobierno del COAPI analizara la solitity documentacion,
acordandose su incorporacion al registro de Medésdcsiempre que reuna los requisitos
exigidos.

Articulo 20-. Derechos y obligaciones del mediadoProcedimiento de recusacion.

1. Derechos La persona mediadora tendra los siguientes desech
a) Actuar con libertad e independencia en etgjer de su actividad profesional.

b) Excusarse de la labor de mediacion, en cuyo dabera justificar claramente y por
escrito las razones de dicha renuncia.

c) Proponer, cuando lo estime conveniente, enalik consultoras, la presencia de otras
personas que tengan relacién con la causa u digel® mediacion, debiendo someter esta
participacion a la previa aceptacion de las paBagarticular, el Mediador podra llamar en
sesion privada a los letrados de las partes.

d) Obtener de las partes el oportuno respeto actuaciones,

e) Decidir, segun la naturaleza del conflicto yakepartes involucradas, si la mediacion es
el método mas idéneo para lograr los objetivos yesfns, y de no ser asi, renunciar a
iniciarla o dar por finalizada la mediacion comeataza

f) Percibir los honorarios y reintegro de gastog gorrespondan por su intervenciéon
profesional
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2. Obligaciones Son obligaciones de la persona mediadora:
a) Actuar con independencia y con respeto deriasipios rectores de la mediacion.

b) Realizar personalmente la actividad mediadotasek nombrado, el mediador debera
analizar la naturaleza del conflicto y determinagssa efectivamente capacitado para dirigir
el proceso, apartandose en caso contrario.

c) Propiciar que las partes dispongan de la infordmay el asesoramiento suficiente para
alcanzar los acuerdos de forma libre, voluntagxegnta de coacciones. Este asesoramiento,
asi como el juridico, en ningun caso podra serzagdd por la persona mediadora.

d) Redactar, firmar y entregar el documento finalatuerdo, si lo hubiera. Cuando la
mediacion no finalice con acuerdo, el mediadofabkara constar por escrito.

e) No podra prestar servicios profesionales, dedodirecta o indirecta, distintos de la
mediacion, ni asesoramiento a las partes duranteddiacion, ni posteriormente, en
aguellos asuntos que se deriven del procedimientoatiacion.

f) La aceptacion de la mediacion obliga a los nubalies a cumplir fielmente el encargo
incurriendo en responsabilidad por los dafios yupeos que causaren en el supuesto de no
hacerlo.

g) Tienen la obligaciébn de actualizar y perfecciosas conocimientos y habilidades,
formandose de manera continua mediante la realizage cursos y/o jornadas con el
minimo que se determine por el COAPI.

3.- Procedimiento de RecusaciérAntes de iniciar o de continuar su tarea, la p&so
mediadora debera informar a las partes de cualqu@mstancia que afecte o pueda afectar
a su imparcialidad, su independencia o bien genenarconflicto de intereses. Tales
circunstancias incluiran:

a) Todo tipo de relaciéon personal o empresadiaé¢ta o indirecta) con una de las partes.

b) Tener o haber tenido cuestion litigiosa couatgde los mediados o haber intervenido
como perito o testigo en procesos judiciales emjl@slas partes tuvieran intereses diversos.

c) Cualquier interés directo o indirecto en el leglo de la mediacion.

d) Que la persona mediadora haya actuado antemdenaefavor de una o varias de las
partes o éstas a favor de la persona mediadoaadquier circunstancia.

Podran ser los propios mediados quienes por cealyadie estas causas recusen al
mediador mediante escrito motivado. En caso detgdase Recusacion de la persona
mediadora por alguna de las partes, ésta debeenabse de intervenir hasta que el COAPI
resuelva lo que proceda.

TITULO VII. REGISTRO DE MEDIADORES

Articulo 21.-Naturaleza.

Mediante la creacion de su propio Registro de Mimdies la IMAPI-ASTURIAS pretende
garantizar la calidad del servicio prestado pordolegiados en él inscritos y amparar que
éste se realiza bajo los principios rectores aeddiacion contenidos en este Estatuto.
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Estara coordinado con los Registros correspondiatgelas Administraciones Publicas en
aquellos aspectos que resulte necesario paraatoks de la mediacion.

Articulo 22.-Competencia, contenido y funciones

El Registro de IMAPI-ASTURIAS sera publico e infaa sobre la formacion, la
experiencia de los mediadores que en él se inscyileh ambito de mediacion que cada uno
lleve a cabo.

Los datos obrantes en el Registro asi como el acaes mismos se regiran por lo
dispuesto en la legislacion sobre Proteccion dedat

Serén funciones del Registro, entre otras, trartasasolicitudes de altas, bajas y variacion
de datos y conservar los documentos acreditatiedalds hechos y emitir certificaciones de
los datos que obren en sus archivos

Articulo 23.-Pérdida de la condicién de mediador. Bja en el Registro.

Se producira la pérdida de la condiciéon de medigdar baja en el Registro, a los
efectos de este reglamento:

- Por fallecimiento.
- Por causar baja como colegiado/a ejerciente ©@O&PI de Asturias.
- Por solicitar la baja voluntaria en el Registro.

-Por resolucién judicial firme o disciplinaria quenlleve la inhabilitacion para el ejercicio
de la profesion.

-Por incumplimiento de los deberes establecidoa plamediador/a.

Articulo 24.- De las infracciones, sanciones y régen disciplinario.

Los mediadores/as inscritos en el registro de lAPMASTURIAS estan sometidos
al régimen disciplinario y deontolégico que rigergpdos Agentes de la Propiedad
Inmobiliaria de este Colegio.

Las resoluciones sancionadoras seran comunicddadregistros correspondientes.

Articulo 25.- Régimen econdmico del procedimientoedMediacion

El/los solicitante/s debera/n abonar los gastos pdetedimiento de Mediacion,
fijados por la Junta de Gobierno del COAPI de Aasyrconforme al Anexo |, cantidad que
no sera objeto de devolucion.

Articulo 26.- Proteccidon de datos personales

Los ficheros y datos que se obtengan en el progesolaran sometidos a las
disposiciones aplicables en materia de protecasotadios personales.

En Oviedo a 18 de junio de 2014.



